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メディカルオンライン リモートアクセスの仕様変更について 

いつもメディカルオンラインをご愛顧いただき誠にありがとうございます。 

2022 年 4 月に実装いたしました、メディカルオンラインの My ページを利用したリモートアク

セス機能（以下：リモートアクセス）につきまして、2023 年 4 月より一部仕様変更させて頂き

ます。下記にて詳細をお知らせいたしますので、ご多用の折恐縮ではございますが、ご確認のほ

ど何卒宜しくお願い申し上げます。 

仕様変更日 

2023 年 4 月 1 日(土) 

対象のお客様 

IP アドレス認証 かつリモートアクセス機能をご利用頂いているお客様 

リモートアクセスの仕様変更の概要 

リモートアクセス機能に 180 日(約 6 ヶ月)の有効期限が設けられます。 

 

 

有効期限は My ページ内の「登録ユーザー情報」

に表示されています。 

 

 

 

仕様変更開始時の初回有効期限は以下のようになります。 

≪初回有効期限≫ 

 ・My ページ登録済み、および 2023 年 4 月 3 日(月)までに My ページを登録した方 

一律 2023 年 9 月 30 日(土)まで 

 

 ・2023 年 4 月 4 日(火)以降に My ページを登録した方 

登録日を 0 日目、翌日 0 時を 1 日目として 180 日後まで  



リモートアクセス 有効期限の通知 

 

有効期限の 30 日前から、リモートアクセスのログイン時

に都度、更新の案内が表示されるようになります。 

 
 

更新せずに有効期限を過ぎた場合、更新手続きを行うま

でリモートアクセスでのログインは出来なくなります。 

 

リモートアクセス有効期限の更新方法 

有効期限内に利用者が各自で更新する事で、期限が延長されます。 

有効期限の更新は、IP アドレス認証範囲内で行います。 
 
STEP. 1   

IP アドレス認証範囲内でメディカルオンラインに 

アクセスし、「My ページログイン」を押下します。  

  

 

 

 

 
 

 

自動的に有効期限が延長されます。 

新しい有効期限は、更新手続きを行った日を 0 日目、翌日 0 時を 1 日目として 180 日後で

す。 

 

有効期限はMyページの「登録ユーザー情報」 

で確認できます。 

 

 

 

※2023 年 4 月 1 日時点では、有効期限の延長は IP アドレス認証+My ページログインの 2

段階認証でのみ行えます。 

My ページ登録用 ID/パスワードでのログイン+My ページログインの 2 段階認証で有効期限

を更新できるようになりましたら、改めてご案内いたします。 

なお、リモートアクセスのログインだけでは有効期限は延長されません。 

メディカルオンライン URL  

https://www.medicalonline.jp/ 

STEP. 2 

メールアドレスとパスワードで

My ページにログインします。 

https://www.medicalonline.jp/

